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El Reporte de resultados preliminares del Sistema de Evaluacién del Desempefio Institucional 2024
se emite de conformidad con lo dispuesto en el articulo 79 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; en los articulos 2, fraccién LIy 111 pdrrafo segundo de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; y en el articulo 30 pdarrafo segundo de los
Lineamientos del Modelo de Planeacidn Estratégica Institucional y del Sistema de Evaluacién del
Desempenio Institucional de la Comisién Federal de Competencia Econémica.*

* El articulo 28 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos fue reformado el 20 de diciembre de 2024 y,
derivado de su modificacién la referencia a la Comision Federal de Competencia Econdmica fue eliminada del texto actual. Sin
embargo, de conformidad con lo establecido en los transitorios Primero, Décimo y Décimo Primero del Decreto por el que se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia
de simplificacién orgdnica, las modificaciones a los parrafos décimo quinto a vigésimo del articulo 28 entrardn en vigor en un
plazo de ciento ochenta dias contados a partir de la entrada en vigor de la legislacién secundaria en materia de competencia
y libre concurrencia que el Congreso de la Unién expida, asi como la extincién de la Cofece como érgano auténomo. Por lo
anterior, continta vigente el mandato constitucional de la Comisién, asi como el cumplimiento de sus obligaciones legales
sujetdndose al presupuesto asignado y hasta en tanto se materialice la extincién.

Ultima actualizaciéon: marzo de 2025
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Alineacion con el Plan Estratégico

Para cumplir de manera eficaz y eficiente con su mandato constitucional de garantizar la libre concurrencia
y competencia econoémica, la Cofece elabora un Plan Estratégico en el que define su misién, visién, valores y
objetivos institucionales.' Esto le permite tener claridad sobre la ruta que debe seguir, asi como las acciones que
debe realizar para lograr su propoésito. Asimismo, la Comision utiliza otra herramienta de planeacién, su Programa
Anual de Trabajo, en el que plasma los proyectos especificos con duracién de un afio y que contribuyen a alcanzar
sus objetivos institucionales.

La mision, la visién, los valores y los sectores prioritarios definidos en el Plan Estratégico 2022-2025 son los
siguientes:?

Mision Vision

Promovery proteger la competencia en beneficiode los Ser una autoridad técnica e independiente, reconocida

consumidores mediante la eficiencia en los mercados.  por proteger y promover la competencia en beneficio
de la sociedad y referente en las decisiones de politica
publica del pais.

Objetivos institucionales

I. Preveniry corregir estructuras de mercado que obstaculicen, dafien o impidan la competencia y libre
concurrencia.

Il. Combatiry disuadir las practicas anticompetitivas que afectan a los mercados.

lll. Promover la aplicacion de principios de competencia entre los actores publicos y privados a través de
difundir activamente los beneficios de la competencia econémica.

IV. Consolidar un modelo organizacional robusto y de vanguardia que responda de manera efectiva ante las
necesidades y los retos institucionales.

Valores

Defensa del interés

plblico Imparcialidad Independencia Transparencia Capacidad técnica

Sectores prioritarios

3 BT Y& L AC

Alimentos y Transporte y Financiero Construccion Energético Salud Contrataciones Mercados
bebidas logistica y servicios publicas digitales
inmobiliarios

1 De conformidad con lo establecido en los transitorios Primero, Décimo y Décimo Primero del Decreto por el que se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
simplificacion organica, las modificaciones a los parrafos décimo quinto a vigésimo del articulo 28 entraran en vigor en un
plazo de ciento ochenta dias contados a partir de la entrada en vigor de la legislacion secundaria en materia de competencia
y libre concurrencia que el Congreso de la Union expida, asi como la extincién de la Cofece como érgano auténomo. Por lo
anterior, contintia vigente el mandato constitucional de la Comisién, asi como lo sefialado en la Ley Federal de Competencia
Econémica (LFCE).

2 ElPlan Estratégico 2022-2025 esta disponible en:
https://www.cofece.mx/wp-content/uploads/2022/03/PE2022-2025_VF.pdf
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Logros 2024

EFICIENCIA EN LAS OPINIONES SOBRE NUEVAS
CONCESIOMNES ¥ PERMISOS (ONCP) ¥ OPINIONES SOBRE

CESIONES, CONCESIONES ¥ PERMISOS (OCCP)

Las ONCP y las OCCP que no requirieron ampliacion de plazo, se resolvieron
en un promedio de 16.3 dias habiles, superando la meta de 25 dias habilesy
el plazo maximo legal de 30 dias habiles: lo que representa un ahorro de
15.7 dias con respecto al plazo miximo legal.

CUMPLIMIENTOD DE LOS OBJETIVOS INSTITUCIONALES

DICTAMEMNES DE PROBABLE RESPONSABILIDAD
(DPR) QUE TERMIMAMN EN SANCION

E1100% de los DPR de investigaciones de practicas monopdlicasy
concentraciones ilicitas que fueron resueltos en 2024 por el Pieno,
concluyeron con sancién. s

D¢ esta manera, se aplica la Ley Federal del Competencia Economica (LFCE)
para sancionar y corregir pricticas anticompetitivas que dafan ¢l
funcionamiento eficiente de los mercados y afectan a los consumidores.

EFICIENCIA EM EL PROCEDIMIENTO SEGUIDO EN FORMA DE JUICIO

ATENCION EFECTIVA DE DENUNCIAS

La totalidad de las denuncias por infracciones a la LFCE fueron atendidas
en un plazo maximo de 15 habiles posteriores a su recepcion, es decir,
dentro del plazs legal establecido.

Mmﬁbm-hrﬂﬁrhmﬂ.nnmhlmﬂndﬁtllmm
" gestién dgil y oportuna de las denuncias presentadas.
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RENDICION DE CUENTAS

Se publics el 100% de las versiones piblicas de resoluciones y versiones
. estenogrificas de Ias sesiones del Pleno en un plazo promedio de 16 v 7 dias
m'-” habiles, respectivamente, lo que representa un ahorro de 4 y 13 dias habiles
con respecto al plaze maximo legal.

De esta manera, la Cofece difunde los asuntos tratados por el Pleno v las
resoluciones de manera oportuna.

COMPROMISO CON LA TRANSPARENCIA Y EL ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

Se atendid el 100% de las solicitudes de informacion realizadas a la ﬂ
Cofece dentro del plazo establecido, lo cual favorece la rendicion de D

cuentas y la transparencia de los temas a cargo de la Cofece.

COOPERACION CON LAS INSTANCIAS FISCALIZADORAS

Se cumplis con el 100% de los requerimientos de informacién yfo
documentacién atendides ante la Auditoria Superior de la Federacién,
refrendando asi el compromiso de la Comisién con la legalidad, la éticay

el cumplimiento a la normativa vigente.

RECONOCIMIENTO INTERNACIONAL

La Cofece conservd su calificacién de 3.5 estrellas en la evaluacién anual de la revista Global
Competition Review de un maximo posible de cinco.

Este resultado la sitda al mismo nivel gue las agencias de Austria, Paises Bajos, Espana, Portugal,
Chile y Brasil, y por arriba de las de Suiza y Bélgica. Asimismuo, representa un recaenocimienta a su
salido desempeno.
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Resultados preliminares de la Evaluacion del Desempeiio
Institucional 2024

Lacompetenciaecondémicapermite mejorarlacalidad de las familias mexicanas, ya que cuando
las empresas rivalizan entre si, se amplia la oferta de bienes y servicios, mejora la calidad y
disminuyen los precios; de forma que la poblacién accede con mayor facilidad a productos
esenciales. En este contexto, la Cofece desempeiia un rol crucial para reducir la desigualdad,
fomentar el crecimiento econémico del paisy promover un mercado mas equitativo e inclusivo.
Con este propésito, la Comision disefid de manera proactiva su Plan Estratégico.

El Plan Estratégico 2022-2025 define la ruta que sigue la Cofece durante este periodo para
cumplir con su mandato constitucional en favor de las familias, de los consumidores y de las
empresas. Este plan, sujeto a revision y actualizacion cada cuatro afios, se acompafia de los
Programas Anuales de Trabajo, que establecen las acciones especificas de corto plazo para
alcanzar los objetivos institucionales.

Porotrolado, el 20 de diciembre de 2024, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el
Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de simplificacién orgdnica (Reforma de
Simplificacion Organica o Reforma). Entre los cambios previstos, se contempla la desaparicion
de la Cofece conforme a lo establecido en sus articulos transitorios. Posteriormente, el 24
de diciembre del mismo afio, se publicé el Presupuesto de Egresos de la Federacion para el
Ejercicio Fiscal 2025, en el cual se aprobd un presupuesto de 199 millones 866 mil 26 pesos para
la Comisién, lo que representa una reduccion del 72.1% en términos reales en comparacion
con el afio anterior.

Debido a lo anterior, la Cofece se encuentra en un proceso de transicion, tras el cual sus
asuntos y procedimientos seran atraidos por el Ejecutivo Federal, a través de la autoridad que
se establecerd en materia de libre competencia y concurrencia, en el marco de la Reforma de
Simplificacion Organica. No obstante, hasta que entren en vigor las disposiciones establecidas
en los articulos transitorios Primero, Décimo y Décimo Primero de la Reforma, la Cofece
continuara desempefiando sus funciones constitucionales y legales en la medida de lo posible
y conforme al presupuesto asignado.

Ante este escenario de transicion institucional, resulta fundamental seguir aplicando
mecanismos que permitan medir el desempeno de la Comisién en el cumplimiento de sus
funciones vigentes. En este sentido, el éxito del Plan Estratégico depende de un instrumento
que evalle y cuantifique objetivamente el avance en los objetivos institucionales. Por ello, la
Cofece cuenta con el Sistema de Evaluacién del Desempeiio Institucional (SEDI o Sistema), el
cual esta compuesto porindicadores que evaltan la eficacia, eficiencia, calidad y economia de

3 Los documentos referidos se pueden consultar en las ligas siguientes, respectivamente:
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5745905&fecha=20/12/2024#gsc.tab=0
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5746127&fecha=24/12/2024#gsc.tab=0




Reporte de resultados preliminares del Sistema de Evaluacion del Desempeiio Institucional 2024
los procedimientos de la Comisidn.

La evaluacion del SEDI se realiza anualmente utilizando informacién interna y un indicador de
evaluacion externa a nivel internacional® De esta manera, se calcula el indice de Desempefio
de la Cofece (IDC), que monitorea el progreso de la Comision en relacién con sus objetivos
definidos en el Plan Estratégico.®* Asimismo, permite identificar areas de mejora e informacion
relevante que fortalece el proceso de toma de decisiones.

El IDC se compone de tres indicadores estratégicos:

1. IE.1 Indicador de desempefio vinculado a los objetivos institucionales definidos en el
Plan Estratégico 2022-2025;

2. IE.2 Razén de los beneficios de las intervenciones de la Cofece respecto de su
presupuesto asignado;y

3. IE.3 Evaluacion anual del GCR Rating Enforcement.

De esta manera, para 2024 la Cofece alcanzd preliminarmente un IDC de 92.5%, lo que
representa un desempenfio global Sobresaliente, conforme a la escala de valoracion establecida
(ver Tablas 1y 2).87

4 El Sistema de Evaluacion del Desempefio Institucional 2022-2025 esta disponible en:
https://www.cofece.mx/wp-content/uploads/2022/06/SEDI-2022-2025-1.pdf

5 Para mayor detalle ver seccion “Avance en el Plan Estratégico 2022-2025" del presente documento.

Para mayor detalle de la escala de valoracién del desempenio, ver el Anexo |. Escala de valoracion del desempefio.

7 Al cierre de marzo de 2025, ain no se cuenta con informacién disponible para el célculo
del indicador IE.2 Razén de los beneficios de las intervenciones de la Cofece respecto de su
presupuesto asignado, por lo que, los porcentajes del IDC, se ponderaron de manera proporcional.
Una vez que se cuente con toda la informacién necesaria, se actualizard el resultado del IDC
para 2024.

[e)]
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Tabla 1. Resultados preliminares del indice de Desempefio de la Cofece

indice de Desempeifio de la Cofece (IDC)

Resultado

Ponderador IDC Fuente de evaluacion

IE] Indicador de desempefio vinculado Interna
a los objetivos institucionales definidos 87.2% (Cofece)
en el Plan Estratégico 2022-2025

IE.2 Razén de los beneficios de las

Indicadores estratégicos

intervenciones de la Cofece respecto de N.Dz (I&E?égg)
su presupuesto asignado
Ny . Externa
-3 Evaluacion anual del GCR Rating 5.3% (Global Competition Re-
view)
92.5%

Fuente: Cofece.

N.D. Informacidon no disponible.

Nota:

a. Alcierredemarzode2025,atinnosecuentaconinformaciondisponibleparaelcalculodelindicadorlE.2Razéndelosbeneficios
de las intervenciones de la Cofece respecto de su presupuesto asignado, por lo que, los porcentajes del IDC, se ponderaron
de manera proporcional. Una vez que se cuente con toda la informacion necesaria, se actualizara el resultado del IDC
para 2024.

Tabla 2. Resultados preliminares de los indicadores estratégicos de la Cofece

Resultado | Ponderador | Ponderador | Resultado
Meta 2024 2024 IDC IDC ajustado | ponderado

Indicadores

IE11 Indicador de desempeiio

vinculado a los objetivos a b
institucionales definidos en 85.5% 78.7% 90.0% 94.7% 87.2%

el Plan Estratégico 2022-2025

IE.2 Razon de los beneficios
de las intervenciones de

la Cofece respecto de su 5 veces N.D* 5.0% N.D* N.D*

presupuesto asignado

IE.3 Evaluacién anual del GCR 3.5 35

Rating Enforcement estrellas estrellas 5.0% 5.3% 5.3%
indice de Desempeifio de la Cofece (IDC) 2024 100% 100% 92.5%

Fuente: Cofece.

Notas:

a. Lametaanualdel IE.1 se encuentra expresada sobre una base de 90 por ciento correspondiente al peso relativo del indicador,
por lo que la meta expresada sobre una base de 100 por ciento es igual a 95%.

b. Debido a que la meta del indicador corresponde a 85.5%, y el resultado obtenido fue de 78.7%, el cumplimiento del indicador
es del 87.2%.

c. Alcierredemarzode 2025, alinnose cuentaconinformaciondisponible paraelcéalculodelindicador/E.2 Razén delos beneficios
de las intervenciones de la Cofece respecto de su presupuesto asignado, por lo que, los porcentajes del IDC, se ponderaron
de manera proporcional. Una vez que se cuente con toda la informacién necesaria, se actualizara el resultado del IDC
para 2024.

A continuacioén, se presenta de forma desagregada el resultado del IE1, IE.2 e IE.3:

10
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IE.1Indicador de desempeio vinculado a los objetivos institucionales
definidos en el Plan Estratégico 2022-2025.

ElIndicador de desempefio vinculado a los objetivos institucionales definidos en el Plan Estratégico
2022-2025 esta compuesto por cuatro indicadores de gestién y de resultados, los cuales estan
vinculados a los procedimientos sustantivos y adjetivos de la Comisiény corresponden a cada uno
de los objetivos institucionales contenidos en el Plan Estratégico:

1.1 Cumplimiento en el logro del Objetivo Institucional I;

1.2 Cumplimiento en el logro del Objetivo Institucional II;
1.3 Cumplimiento en el logro del Objetivo Institucional Ill; y
14 Cumplimiento en el logro del Objetivo Institucional IV.

En 2024, el resultado de este indicador estratégico fue de 78.7% lo cual se traduce en un
cumplimiento de 87.2% (ver Tabla 3).

Tabla 3. Resultados del Indicador de desempefio vinculado a los objetivos institucionales definidos en

el Plan Estratégico 2022-2025

Ponderadores y resultados del Indicador de desempefio vinculado a los objetivos institucionales
definidos en el Plan Estratégico 2022-2025 (IE.1)?

Indicador 1.1: Indicador 1.2: Indicador 1.3: Indicador 1.4:
Cumplimientoenel | Cumplimientoenel | Cumplimientoenel | Cumplimiento en el logro
logro del Objetivo logro del Objetivo logro del Objetivo | del Objetivo Institucional
Institucional | Institucional Il Institucional IlI v
(Objetivo |, 22.5%) (Objetivo Il, 22.5%) (Objetivo lll, 22.5%) (Objetivo IV, 22.5%)

Indicador 111 | 5.51% | Indicador1.21 | N.A" | Indicador1.3.1 | 3.75% | Indicador1.4. 3.21%
Indicador 11.2 | 5.63% | Indicador1.2.2 | N.A° | Indicador1.3.2 | 111% | Indicador14.2 3.21%
Indicador 1.1.3 | 5.52% | Indicador1.2.3 | 5.63% | Indicador1.3.3 | 0.96% | Indicador 14.3 3.21%
Indicador 1.14 | 5.63% | Indicador1.24 | 5.63% | Indicador1.34 | 5.63% | Indicador14.4 3.21%
Indicador 1.2.5 | 5.63% Indicador 14.5 3.21%
Indicador 1.2.6 | 5.63% Indicador 1.4.6 3.21%
Indicador 14.7 3.21%

Indicadores de gestion y resultados

Resultado por
subindicador 22.3% 22.5% 11.5% 22.5%

Resultado del indicador: 78.7%

Fuente: Cofece.

Notas:

a. Encaso de que alglin indice o indicador no cuente con informacién para ser medido en el periodo evaluado, se asigna “No
aplica” (N.A.) y los indices o indicadores que apliquen se ponderan de manera proporcional.

b. Durante 2024, no se propuso la conclusién de investigaciones por practicas monopdlicas relativas o concentraciones
ilicitas en cierre sin compromisos, por lo que no se conté con informacién para el calculo de este indicador.

c. Durante 2024, no se propuso la conclusion de investigaciones de practicas monopélicas absolutas con cierre, por lo que no
se contd con informacién para el calculo de este indicador.

"
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Indicador 1.1. Cumplimiento en el logro del Objetivo Institucional |

Elindicador Cumplimiento en el logro del Objetivo Institucional | se compone de cuatro indicadores
queevallanalaCofececonrelacidénasusfuncionesyfacultades parapreveniry corregirestructuras
de mercado que puedan obstaculizar, dafiar o impedir la competencia y libre concurrencia. En
2024 este indicador tuvo un resultado de 22.3% de un maximo de 22.5% (ver Tabla 4).

Tabla 4. Resultados del Indicador 1.1 Cumplimiento en el logro del Objetivo Institucional |

Meta anual Resultados
. Unidad de Ponderad Ponderad
Indicad . onderador onderador
ndicador medida | 2024 | delIndicador | 2024 | del Indicador
1.1 1.1

1.1.1 Duracién promedio en la resolucién . -
de las notificaciones de concentraciones Dias habiles 25 5.63% 25.5 5.51%

resueltas sin ampliacion de plazo. promedio

1.1.2 Duracién promedio en las Opiniones

sobre Nuevas Concesiones 'y Permisos y Dias habiles

Opiniones sobre Cesiones, Concesiones romedio 25 5.63% 16.3 5.63%
y Permisos que no requieren ampliacién P

de plazo.

1.1.3 Seguimiento a recomendaciones Porcentaje | 100.0% 5.63% 98.0% 5509

emitidas en los estudios econdmicos.

11.4 Cumplimiento de las acciones
del Programa Anual de Trabajo (PAT) Porcentaje | 95.0% 5.63% 100% 5.63%
dirigidas al logro del Objetivo I.

Indicador 1.1 Cumplimiento en el logro
del Objetivo Institucional I.

Fuente: Cofece.

Porcentaje 22.5% 22.3%

Indicador 1.2. Cumplimiento en el logro del Objetivo Institucional Il

EI SEDI cuenta con cinco indicadores relacionados con el logro del segundo objetivo institucional:
Combatir y disuadir las prdcticas anticompetitivas que afectan los mercados. Para 2024, el
Indicador 1.2 “Cumplimiento en el logro del Objetivo Institucional II” alcanzé el resultado maximo
de 22.5% (ver Tabla 5).

12
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Tabla 5. Resultados del Indicador 1.2 Cumplimiento en el logro del Objetivo Institucional Il

Meta anual Resultados

Indicador

Unidad de
medida

2024

Ponderador
del
Indicador
1.2

Ponderador
del
Indicador
1.2 (ajustado
por el N.A.)?

2024

Ponderador
del Indicador
1.2

1.2.1 Dias de ahorro promedio,
respecto del plazo maximo
legal, en la conclusion de las
investigaciones en materia de
practicas monopodlicas relativas
o concentraciones ilicitas

gue terminan en cierre sin
compromisos.

Dias
habiles
promedio

240

3.75%

N.A.P

N.A.

N.A.P

1.2.2 Dias de ahorro promedio,
respecto del plazo maximo

legal, en la conclusién de las
investigaciones en materia de
practicas monopdlicas absolutas
gue terminan en cierre.

Dias
habiles
promedio

240

3.75%

N.Ac

N.Ac

N.Ac

1.2.3 Porcentaje de Dictamenes
de Probable Responsabilidad
(DPR) de investigaciones

de practicas monopdlicas y
concentraciones ilicitas que
resultan en sancion.

Porcentaje

80.0%

3.75%

5.63%

100%

5.63%

1.2.4 Duracion promedio en
el tramite del Procedimiento
Seguido en Forma de Juicio
(PSFJ) con fundamento en la
Ley Federal de Competencia
Econdémica (LFCE) de 2014.

Dias
habiles
promedio

310

3.75%

5.63%

223.9

5.63%

1.2.5 Porcentaje de denuncias
por violaciones a la LFCE que se
atendieron dentro del plazo legal
establecido.

Porcentaje

100.0%

3.75%

5.63%

100%

5.63%

1.2.6 Cumplimiento de las
acciones del PAT dirigidas al
logro del Objetivo Il.

Porcentaje

95.0%

3.75%

5.63%

100%

5.63%

Indicador 1.2 Cumplimiento en el
logro del Objetivo Institucional Il

Porcentaje

22.5%

22.5%

22.5%

Fuente: Cofece.

a. Encasode que algtinindice o indicador no cuente con informacién para ser medido en el periodo evaluado, se asigna “No aplica” (N.A.) y los
indices o indicadores que apliquen se ponderan de manera proporcional.
b. Durante 2024, no se propuso la conclusidn de investigaciones por practicas monopélicas relativas o concentraciones ilicitas en cierre sin
compromisos, por lo que no se conté con informacién para el calculo de este indicador.
c. Durante 2024, no se propuso la conclusion de investigaciones de practicas monopélicas absolutas con cierre, por lo que no se conté con
informacion para el calculo de este indicador.
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Indicador 1.3. Cumplimiento en el logro del Objetivo Institucional IlI

El tercer objetivo de la Cofece definido en el Plan Estratégico 2022-2025 es Promover la
aplicacién de principios de competencia entre los actores publicos y privados a través de difundir
activamente los beneficios de la competencia econémica. Para ello, la Comision tiene la facultad
de emitir opiniones respecto de marcos normativos que puedan tener efectos contrarios a la
competencia; también publica documentos y materiales; e informa a la sociedad sobre su labor
a través de distintos medios de comunicacién.

El indicador Cumplimiento en el logro del Objetivo Institucional Il se conforma por cuatro
indicadores relacionados con el tercer objetivo institucional. En 2024, este indicador obtuvo un
resultado de 11.5% de un maximo de 22.5% (ver Tabla 6).

Tabla 6. Resultados del Indicador 1.3 Cumplimiento en el logro del Objetivo Institucional Il

Meta anual Resultados

Unidad d
::e:idae 2024 | Ponderadordel | ,,,, | Ponderador del

Indicador 1.3 Indicador 1.3

Indicador

1.3.1 Nimero de opiniones en
materia de libre concurrenciay NUmero de o o

competencia econdmica emitidas | opiniones 3 5.63% 2 3.75%
por el Pleno.

1.3.2 Tasa de crecimiento en
el nimero de seguidores de
la Cofece en Twitter en el afio Porcentaje | 10.0% 5.63% 2.0% 111%
evaluado, respecto del afio
anterior.

1.3.3 Tasa de crecimiento en
el nimero de seguidores de la
Cofece en Facebook en el afio Porcentaje | 10.0% 5.63% 1.7% 0.96%
evaluado, respecto del afio
anterior.

1.3.4 Cumplimiento de las acciones
del PAT dirigidas al logro del Porcentaje | 95% 5.63% 99.4% 5.63%
Objetivo lll.

Indicador 1.3 Cumplimiento en el .
logro del Objetivo Institucional Il T 22.5% 11-5%

Fuente: Cofece.

Indicador 1.4. Cumplimiento en el logro del Objetivo Institucional IV

Este indicador se compone de siete indicadores relacionados con el clima organizacional, el
manejo de los recursos, la atencion de requerimientos y/o documentacién realizados por
instancias fiscalizadoras, la respuesta oportuna de solicitudes de informacién, entre otras.
Estas actividades las realiza la Cofece con el prop6sito de Consolidar un modelo organizacional
robusto y de vanguardia que responda de manera efectiva ante las necesidades y los retos
institucionales. Para 2024, este indicador obtuvo el porcentaje maximo posible, es decir, 22.5%.
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Tabla 7. Cumplimiento en el logro del Objetivo Institucional IV

Unidad de Meta anual Resultados

. i

Indicador medida 2024 | Ponderadordel | ..., | Ponderador del
Indicador 1.4 Indicador 1.4

141 Calificacion de clima .

organizacional de la Cofece. Porcentaje 75% 3.21% 78.0% 3.21%

14.2 Porcentaje de versiones publicas

de resoluciones del Pleno publicadas | Porcentaje | 100.0% 3.21% 100.0% 3.21%

a mas tardar a los 20 dias habiles.

1.4.3 Porcentaje de las versiones

estenograficas de las sesiones de .

Pleno publicadas a mas tardar a los Porcentaje |100.0% 3.21% 100.0% 3.21%

20 dias habiles.

1.4.4 Razén del presupuesto ejercido .

con respecto al programado. Porcentaje | 93.0% 3.21% 97.8% 3.21%

14.5 Porcentaje de solicitudes

de informacién de transparencia

atendidas en el plazo establecido Porcentaje |100.0% 3.21% 100.0% 3.21%

por la Ley Federal de Transparenciay

Acceso a la Informacién Publica.

14.6 Porcentaje de requerimientos

de informacion y/o documentacion .

atendidos ante la Auditoria Superior Porcentaje | 100.0% 3.21% 100.0% 3.21%

de la Federacion.

14.7 Cumplimiento de las acciones

del PAT dirigidas al logro del Objetivo | Porcentaje | 95.0% 3.21% 100.0% 3.21%

IV.

Indicador 1.4 Cumplimiento en el - o o

logro del Objetivo Institucional IV TR 22.5% 22.5%

Fuente: Cofece.

IE.2 Razdn de los beneficios de las intervenciones de la Cofece respecto de

su presupuesto asignado

Este indicador mide el impacto econdémico de las actuaciones de la Comisién en el bienestar de los
consumidoresy enlasfinanzas publicas en comparacién con los recursos que le son asignados para
su funcionamiento. Asimismo, Unicamente considera las evaluaciones ex ante de las resoluciones
de Pleno que son susceptibles a evaluacion conforme al apartado A de la Metodologia para la
elaboracion de las evaluaciones ex ante de las actuaciones de la Cofece.?

Al cierre de marzo del 2025, atin no se cuenta con informacién disponible para el calculo de este
indicador, por lo que, una vez que se cuente con toda la informacién necesaria, se actualizara el
resultado del indicador IE.2 Razdn de los beneficios de las intervenciones de la Cofece respecto de
su presupuesto asignado y del IDC para 2024.

8 Para conocer mayor detalle de cudles asuntos son susceptibles de evaluacion ex ante, se puede consultar la
Metodologia para las evaluaciones ex ante de la COFECE en:
https://www.cofece.mx/cofece/phocadownload/PlaneacionE/Metodologia evaluaciones ex_ante.pdf
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IE.3 Evaluacion anual del GCR Rating Enforcement

En 2024, la Cofece mantuvo la calificacién de 3.5 estrellas de un maximo de cinco, en la evaluacion
anual de la revista especializada GCR.® Esta publicacién anual clasifica el desempenio, la efectividad
y la eficacia de las principales autoridades antimonopolio en el mundo.

La revista especializada destac6 que la Cofece se ubica como uno de los organismos de defensa de
la competencia mas independientes del mundo. Ademas, refirié que, Andrea Marvan, quién tomé
el cargo como Comisionada Presidenta en 2023, después de un entorno en el que el Pleno operaba
solo con cuatro de siete Comisionados, ha impulsado una agenda ambiciosa. Igualmente, en 2023
la Comision present6 la primera demanda colectiva en su historia, por manipulacién en abasto y en
los precios de medicamentos.

Asimismo, el GCR resalté que, en 2023, la Cofece abri6 cuatro investigaciones por abuso de posicién
dominante en el mercado y aplicé su mayor sancién por gun jumping, al multar conjuntamente a HP,
Incy Plantronics, Inc, con 61 millones 580 mil 800 pesos; lo anterior, por haber cerrado una operacion
de concentracion antes de que el Pleno hubiera emitido la resolucion correspondiente.”

Porotrolado,enelanalisishecho porel GCR, seresalté quelaCofeceinicid unaseriedeinvestigaciones
de mercado con potencial intervencion regulatoria, entre las que se encuentran la realizada a
Amazon y Mercado Libre. Después de dos afos de investigacion, la Autoridad Investigadora de la
Cofece encontr6 de manera preliminar, que no existen condiciones de competencia efectiva en el
mercado de comercio electrénico minorista y que existen posibles barreras a la competencia que
podrian estar afectando el funcionamiento de este mercado.

En el dictamen preliminar de la investigacion realizada a Amazon y Mercado Libre, se propusieron
una serie de medidas correctivas con el fin de restaurar las condiciones de competencia efectiva
en este mercado, entre ellas, se pidi6 a Amazon y Mercado Libre desasociar de las membresias
y/o programas de lealtad los servicios de streaming, asi como cualquier otro servicio que no esté
relacionado con el uso del Marketplace." Asimismo, se les pidié ofrecer mayor transparencia sobre
el funcionamiento de sus algoritmos en el posicionamiento de los productos.

Por todo lo anterior, con la calificaciéon de 3.5 estrellas, la Comision ratifica su lugar a la par de las
autoridades de competencia de Austria, Paises Bajos, Espafia, Portugal, Chile y Brasil, y por arriba de
las de Suiza y Bélgica, entre otras.

9 Losresultados del GCR Rating Enforcement 2024 se encuentran disponibles en (requiere suscripcién):

https://globalcompetitionreview.com/survey/rating-enforcement/2024/article/star-ratings

10 Gun jumping se refiere a la violacién de las normas de notificacién y autorizacion previas a la ejecucion de una fusion
o adquisicion. Es decir, cuando las empresas involucradas en una transaccién comienzan a integrarse, coordinar sus
operaciones o implementar aspectos del acuerdo antes de recibir la aprobacién de la autoridad de competencia corres-
pondiente, incurren en esta practica. Si bien en la LFCE no se menciona explicitamente el término “gun jumping”, la
practica esta regulada en los articulos 86, 87, 88, 90 y 127, fraccién VIl de la LFCE, que establecen la obligacién de
notificar concentraciones antes de ejecutarlas y las sanciones por su incumplimiento.

11 Esta medida implica que ambas plataformas son libres de ofrecer los programas de streaming, asi como cualquier otro
servicio, pero estos no podran ofrecerse como parte del mismo paquete de servicios relacionados con el marketplace.
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Avance en el Plan Estratégico 2022-2025

El SEDI permite monitorear y evaluar objetivamente el desempefio integral de la Cofece, de
manera que es posible cuantificar el avance en el cumplimiento de los objetivos institucionales
definidos en el Plan Estratégico vigente. De esta manera, se favorece la toma de decisiones
para el logro oportuno de los objetivos institucionales, la implementacion de mejoras en el
desempefio de la Comision y el fortalecimiento del Sistema.

Al respecto, el avance alcanzado al cierre de 2024 en el cumplimiento del Plan Estratégico 2022-
2025 se presenta a continuacioén (ver Grafica 1y Tabla 9).

Grafica 1. Avance alcanzado en el Plan Estratégico 2022-2025 (porcentaje)?
100%

100 Resultado por afio®
(2022 - 2025)
2022 ‘24.9%’
80
2023 21.4%
69.58% 2024¢ 23.1%
60
2025 No aplica
40
20
0

2022 2023 2024 2025

- Avance acumulado2 - Avance acumulado programado

Fuente: Cofece

Notas:

a. Elavance acumulado se obtiene a partir de la suma de los resultados obtenidos en 2022, 2023 y 2024 (preliminar).

b.  Elresultado por afio corresponde al ponderador asignado (25%) a cada afio respecto de todo el periodo 2022-2025.

c. Al cierre de marzo de 2025, ain no se cuenta con informacion disponible para el calculo del indicador IE.2 Razén de los
beneficios de las intervenciones de la Cofece respecto de su presupuesto asignado, por lo que, una vez que se cuente con toda
lainformacién necesaria, se actualizara el resultado del IDC para 2024.
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Tabla 9. Resultados del SEDI por afo (con corte al cierre de 2024)

Ao Ponderador Meta IDC Resultado IDC Avance anual®
2022 25.0% 100% 99.9% 24.97%
2023 25.0% 100% 85.9% 21.48%
2024 25.0% 100% 92.5%" 2313%
2025 25.0% 100% N.A. N.A.
Avance acumulado en el cumplimiento del Plan Estratégico 2022-2025¢ 69.58%

Fuente: Cofece.
Abreviaturas:
N.A., No aplica

Notas:

a. El avance anual se obtiene del producto del resultado por el ponderador.

b. Al cierre de marzo de 2025, aiin no se cuenta con informacién disponible para el calculo del indicador IE.2 Razdn de los
beneficios de las intervenciones de la Cofece respecto de su presupuesto asignado, por lo que, una vez que se cuente con
toda la infomacion necesaria, se actualizara el resultado del IDC para 2024.

c. El avance acumulado se obtiene de la sumatoria del avance alcanzado por afio.

Asimismo, la Grafica 2 muestra el avance alcanzado acumulado en los objetivos institucionales

del Plan Estratégico 2022-2025, al cierre de 2024.
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Grafica 2. Avance alcanzado acumulado en los objetivos institucionales (porcentaje)?

100 [

80 72.90% 72.80% 75.00%

48.70%

Objetivo Ib Objetivo ll¢ Objetivo llId Objetivo IVe

B 2022 [ 2023 [ 2024

Fuente: Cofece.
Nota:

a.

® 000

El avance alcanzado acumulado por objetivo institucional se calcula con el resultado obtenido en el indicador “Cumplimiento
en el logro del Objetivo Institucional” dividido por la meta anual de 22.5% y multiplicado por una ponderacion de 25%.

Este dato considera el resultado del “Indicador 1.1: Cumplimiento en el logro del Objetivo Institucional I".

Este dato considera el resultado del “Indicador 1.2: Cumplimiento en el logro del Objetivo Institucional II".

Este dato considera el resultado del “Indicador 1.3: Cumplimiento en el logro del Objetivo Institucional III".

Este dato considera el resultado del “Indicador 1.4: Cumplimiento en el logro del Objetivo Institucional IV".
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Tabla 10. Avance en el cumplimiento de los objetivos institucionales (con corte al cierre de 2024)?

Objetivo | Objetivo Objetivo lll Objetivo IV
Ano Ponderador Meta Resultado® l::’:unrﬁﬁ I:‘Zl:)?l Ponderador | Meta | Resultado® I':::: aunnﬁﬁ I:‘Zl:’fl Ponderador | Meta | Resultado® l::::aunrﬁf.ﬁré?' Ponderador Meta Resultadof I'\a‘;aunn‘:ﬁlzréﬂfl
2022 25.0% 22.5% 22.5% 25.0% 25.0% 22.5% 21.5% 23.9% 25.0% 22.5% 20.6% 22.9% 25.0% 22.5% 22.5% 25.0%
2023 25.0% 22.5% 20.8% 48.2% 25.0% 22.5% 21.6% 47.8% 25.0% 22.5% 1.7% 35.9% 25.0% 22.5% 22.5% 50.0%
2024 25.0% 22.5% 22.3% 72.9% 25.0% 22.5% 22.5% 72.8% 25.0% 22.5% 11.5% 48.7% 25.0% 22.5% 22.5% 75.0%
2025 25.0% 22.5% N.A. N.A. 25.0% 22.5% N.A. N.A. 25.0% 22.5% N.A. N.A. 25.0% 22.5% N.A. N.A.

Fuente: Cofece.
Abreviaturas:
N.A., No aplica

Notas:

a. Cifras redondeadas a un digito.
b. Este dato considera el resultado del “Indicador 1.1: Cumplimiento en el logro del Objetivo Institucional I".
c. El avance anual acumulado se obtiene de la division del resultado entre la meta, multiplicado por el ponderador; mientras que el avance anual acumulado se obtiene de la sumatoria del avance alcanzado por afio.
d. Este dato considera el resultado del “Indicador 1.2: Cumplimiento en el logro del Objetivo Institucional II".
e. Este dato considera el resultado del “Indicador 1.3: Cumplimiento en el logro del Objetivo Institucional I11".
f. Este dato considera el resultado del “Indicador 1.4: Cumplimiento en el logro del Objetivo Institucional IV".
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Anexo l. Escala de valoracion

Intervalos del IDC

Tabla 1. Umbrales de valoraciéon del IDC

Mas de 90 puntos

Entre 81y 90 puntos

Valoracion del
Desempeiio

Il. Bueno

Tipo de intervencion

Los procesos operan de manera oportunay
eficaz para el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Los resultados de desempefio tienen
desviaciones respecto de las metas.

Se solicitara a las areas a cargo de los
procesos con desempefio “bueno’, que
realicen los ajusten necesarios para cumplir
plenamente las metas.

Entre 71y 80 puntos

I1l. Insuficiente

Se requiere una intervencion moderada.

Los resultados de desempefio tienen
desviaciones respecto de las metas.

Se solicitara a las areas a cargo de los
procesos con desempefio “insuficiente”
que elaboren un programa de accion,
orientado a cumplir las metas y objetivos
establecidos.

El programa de accién sera monitoreado

y una vez concluido el nuevo periodo de
evaluacion se revisara que las desviaciones
respecto de las metas se hayan eliminado.

70 puntos o menos

IV. Deficiente

Se requiere un nivel de intervencién alto.

Los resultados de desempefio tienen
desviaciones importantes respecto de las
metas.

Se solicitara a las areas a cargo de los
procesos con desempefio “deficiente” que
elaboren un cronograma de actividades
para la mejora de los procedimientos a su
cargo.

Este cronograma de actividades se
presentard, al igual que los avances, en el
comité que corresponda a la materia del
procedimiento. Lo anterior, Gnicamente en
los casos en que las areas no incluyan estas
mejoras como una accion estratégica o
complementaria en el siguiente ejercicio.

Fuente: Cofece.
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