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Meéxico, Distrito Federal, a veintiséis de noviembre de dos mil quince. El Pleno de esta Comision
Federal de Competencia Econdmica, en sesion celebrada el mismo dia, manifiesta su conformidad
para la emisién del presente acuerdo en atencion a los siguientes:

CONSIDERANDOS

1.  Queeloncedejunio de dos mil trece se publico en el Diario Oficial de la Federacién el “DECRETO
por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 60, 70, 27, 28,
73, 78, 94 y 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
telecomunicaciones.” (en lo sucesivo, el DECRETO), por medio del cual se crea un nuevo érgano
constitucional auténomo denominado Comisidon Federal de Competencia Econdmica (en lo
sucesivo la Comisién o COFECE);

2. Que delos articulos sexto y séptimo transitorios del Decreto se desprende que la COFECE estara
integrada a partir de que los Comisionados de la misma hayan sido ratificados por la Cdmara de
Senadores del Congreso de la Unién;

3.  Que el diez de septiembre de dos mil trece la CdAmara de Senadores del Congreso de la Unidn
integré el Pleno de la COFECE, ratificando como Comisionados a los CC. Alejandra Palacios
Prieto, Alejandro Ildefonso Castafieda Sabido, Benjamin Contreras Astiazaran, Martin Moguel
Gloria, Jesus Ignacio Navarro Zermefio y Francisco Javier Nufiez Melgoza; y como Comisionada
Presidente a Alejandra Palacios Prieto;

4. Que el siete de noviembre de dos mil trece la Cdmara de Senadores del Congreso de la Unién
ratificd al C. Eduardo Martinez Chombo como Comisionado de la COFECE;

5. Que en cumplimiento a lo sefialado en el articulo tercero transitorio del Decreto el Congreso de
la Unidn expidio la Ley Federal de Competencia Econdmica (en lo sucesivo, Ley o LFCE), misma
gue fue publicada el veintitrés de mayo de dos mil catorce en el Diario Oficial de la Federacion,
cuyo articulo segundo transitorio abrogé la Ley Federal de Competencia Econémica publicada en
el Diario Oficial de la Federacion el veinticuatro de diciembre de mil novecientos noventa y dos;

6. Que la Comision es un drgano constitucional auténomo, con personalidad juridica y patrimonio
propio, independiente ensus decisionesyfuncionamiento, profesional en sudesempefio,imparcial
en sus actuaciones, misma que tiene por objeto garantizar la libre concurrencia y competencia
econdmica, asi como prevenir, investigar y combatir los monopolios, las practicas monopdlicas,
las concentraciones y demas restricciones al funcionamiento eficiente de los mercados, salvo en
materia de competencia econdmica de los sectores de radiodifusién y telecomunicaciones;

7. Que el articulo 12 de la Ley, en su fraccion XXII, tercer parrafo, inciso c), sefiala que es atribucion
de la COFECE expedir directrices, guias, lineamientos y criterios técnicos, previa consulta publica,
en los términos del articulo 138 de la Ley, en materia de Dispensa y Reduccién del Importe de
Multas;

8. 8. Que el articulo 5, fracciéon XllIl del Estatuto Organico de la Comisién Federal de Competencia
Econdmica, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el ocho de julio de dos mil catorce,
sefiala que el Pleno tiene la facultad para emitir directrices, guias, lineamientos y criterios
técnicos para el eficaz cumplimiento de sus atribuciones;
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9. Que el diaveintiocho de agosto de dos mil quince comenzd el procedimiento de consulta publica,
al publicarse en el Diario Oficial de la Federacion el extracto del anteproyecto del presente
documento, en cumplimiento al articulo 138, fraccion |, de la Ley;

10. Que el dia nueve de octubre de dos mil quince concluyd el procedimiento de consulta publica que
sefiala el articulo 138, fraccién |, de la Ley;

11. Que una vez concluido el procedimiento de consulta publica, la COFECE publicé el once de
noviembre de ese mismo afio en su pagina de internet, el informe a que se refiere el articulo 138,
fraccion Il de la Ley Federal de Competencia Econémica (LFCE);

12. Que con el fin de cumplir eficazmente con el objeto de la COFECE y garantizar la competencia
econdmica vy libre concurrencia, asi como prevenir, investigar y combatir los monopolios, las
practicas monopdlicas, las concentraciones ilicitas y demas restricciones al funcionamiento
eficiente de los mercados, corresponde a esta Comisién COFECE emitir las guias a que hace
referencia la LFCE.

En virtud de lo anterior,

SE ACUERDA

UNICO.- Se emite la Guia para tramitar los Procedimientos de Dispensa y Reduccién del Importe de
Multas, en los siguientes términos:

Guia para tramitar los Procedimientos de Dispensa y Reduccién del Importe de Multas

Este no es un documento juridicamente vinculante, sino informativo, que por estar dirigido al publico en general
estd redactado de forma sencilla y prdctica.
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GLOSARIO

Para los efectos de la presente Guia se consideraran las definiciones contenidas en la Ley Federal de
Competencia Econdmica y las siguientes:
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Toda persona fisica o moral, con o sin fines de lucro, dependencias y entidades de la administracién
publica federal, estatal o municipal, asociaciones, cdmaras empresariales, agrupaciones de
profesionistas, fideicomisos, o cualquier otra forma de participacién en la actividad econdémica, de
conformidad con el articulo 3 fraccion |, de la Ley Federal de Competencia Econdmica.

Organo de la Comisién encargado de desahogar la etapa de investigacidn y es parte en el procedimiento
seguido en forma de juicio. En el ejercicio de sus atribuciones, la Autoridad Investigadora esta dotada
de autonomia técnica y de gestidn para decidir sobre su funcionamiento y resoluciones.

Comision Federal de Competencia Econdmica.

Se consideran ilicitas aquellas concentraciones que tengan por objeto o efecto obstaculizar, disminuir,
dafiar o impedir la libre concurrencia o la competencia econdémica.’

El Ejecutivo Federal, la Secretaria de Economia, la Procuraduria Federal del Consumidor o cualquier
persona fisica o moral que acuda a la Cofece a denunciar practicas monopdlicas relativas o
concentraciones ilicitas.

Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal de Competencia Econdmica publicadas en el DOF el diez
de noviembre de dos mil catorce.

Diario Oficial de la Federacion.

Dictamen de Probable Responsabilidad.

Estatuto Organico de la Comision Federal de Competencia Econdmica, publicado en el DOF el ocho de
julio de dos mil catorce.

1 Articulo 62 de la LFCE.
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Las actuaciones comprendidas en los procedimientos de Dispensa y Reduccién del Importe de Multas,
desde el inicio hasta su conclusidn y que se lleva en cuerda separada al Expediente Principal.

Las actuaciones comprendidas en el procedimiento de investigacion por practica monopdlica relativa
o concentracidn ilicita, desde el inicio hasta su conclusion.

Ley Federal de Competencia Econémica.

Oficialia de Partes.

Organo de gobierno de la Comisién integrado por los siete Comisionados.

Se consideran practicas monopdlicas relativas, las consistentes en cualquier acto, contrato, convenio,

procedimiento o combinacion que:

I.  Encuadre en alguno de los supuestos a que se refiere el articulo 56 de la Ley;

II. Lleve a cabo uno o mas Agentes Econdmicos que individual o conjuntamente tengan poder
sustancial en el mismo mercado relevante en que se realiza la practica, y

Ill. Tenga o pueda tener como objeto o efecto, en el mercado relevante o en algin mercado
relacionado, desplazar indebidamente a otros Agentes Econdmicos, impedirles sustancialmente
su acceso o establecer ventajas exclusivas en favor de uno o varios Agentes Econdmicos.?

El de Dispensa y el de Reduccién del Importe de Multas.

Organo de la Comisién que depende del Pleno y tiene a su cargo la sustanciacién de los procedimientos
que establecen la Ley, las Disposiciones Regulatorias, el Estatuto y las demds disposiciones normativas
aplicables.

Agente Econdmico sujeto a la investigacion por practica monopdlica relativa o concentracién ilicita, que
pide formalmente acogerse al beneficio de dispensa y reduccién del importe de multas, establecido en
los articulos 100 a 102 de la Ley.

Escrito a través del cual un Agente Econdmico pide acogerse al beneficio de Dispensa o Reduccién del
Importe de Multas.

2 Articulo 54 de la LFCE.
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INTRODUCCION

El veintitrés de mayo de dos mil catorce, se publicé en el DOF el Decreto por el que se expide la LFCE y
se reforman y adicionan diversos articulos del Codigo Penal Federal.
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La Ley confiere a la COFECE, entre otras facultades, la de expedir: directrices, guias, lineamientos y
criterios técnicos que sean necesarios para el efectivo cumplimiento de la propia Ley® en el ambito de
sus atribuciones.

Asimismo, establece que entre otros objetivos, la Comisidn fungira como responsable de promover,
proteger y garantizar el proceso de competencia y libre concurrencia entre los Agentes Econémicos,
salvo en materia de competencia econdmica de los sectores de radiodifusién y telecomunicaciones.*

Atendiendo al fin anterior, es posible que uno o varios Agentes Econdmicos involucrados en una
investigacion, tengan la inquietud de presentarse ante la Autoridad Investigadora a hacer explicito
su interés en no cometer conductas que pudieran ser consideradas como practicas monopdlicas o
concentraciones ilicitas, o bien, cesar de realizar actos que pudieran, bajo ciertas circunstancias, ser asi
calificadas, a fin de restaurar el proceso de competencia econémica y libre concurrencia.

En ese sentido, de conformidad con lo establecido en los articulos 100, 101 y 102 de la Ley, la Comisién
tiene la facultad para otorgar el beneficio de Dispensa o Reduccién del Importe de Multas a los Agentes
Econdmicos que lo soliciten, siempre y cuando se observe que con los compromisos que ofrezcan se
restaure el proceso de competencia y libre concurrencia.

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 12, fraccién XXII, tercer parrafo, inciso c) de la LFCE, asi
como a las lineas estratégicas consideradas en el Plan Estratégico 2014-2017, cuyo principal propdsito
es incrementar la eficiencia y la efectividad en la aplicacién de la politica de competencia, y a fin
de cumplir los propdsitos establecidos (en particular al Objetivo I, numeral 1.9, del Programa Anual
Trabajo 2015), se elabora el presente instrumento, cuya funcidn consiste en explicar, a manera de guia,
la metodologia que la COFECE seguira en los “Procedimientos de Dispensa y/o Reduccién del Importe
de Multas”.

Para tal motivo la presente guia se divide en los siguientes apartados:

I Objetivos

1. Punto de contacto

IIl. Descripcidn

IV. Clasificacion de la informacién

3 Articulos 12, fraccion XXIl'y 138 de LFCE.
4 Articulos 28, parrafo decimosexto, de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 5 de la LFCE.
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Objetivo General:
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Contar con un instrumento que oriente a los Agentes Econdmicos, mediante la identificacién y
divulgacion de las atribuciones de la COFECE en el procedimiento a seguir con motivo de la presentacion
de una solicitud de Dispensa o de Reduccién del Importe de Multas, dentro de una investigacion por
practicas monopdlicas relativas o concentraciones ilicitas, en el dmbito de facultades de la COFECE, las
cuales no incluyen los sectores de telecomunicaciones y radiodifusion.

Objetivos especificos:

e Identificar las actuaciones a seguir dentro de los Procedimientos, asi como sus plazos maximos de
duracion.

¢ Incluir informacién sobre los actos que, dentro de los Procedimientos, deben ser elaborados y
emitidos por la Comisidn en el dmbito de sus atribuciones.

e Hacer del conocimiento de los Agentes Econdmicos las atribuciones con que cuenta la Comisién
en materia de Dispensa y Reduccién del Importe de Multas, en el dmbito de competencia de la
COFECE.

e Informar alos Agentes Econdmicos las areas de la Comisidn que se encuentran involucradas en los
Procedimientos.

e Fomentar la trasparencia de la COFECE en materia de Dispensa y Reduccion del Importe de Multas.
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Il. PUNTO DE CONTACTO

Se invita a los Agentes Econdmicos, Autoridades y publico en general acercarse a la COFECE, a efecto de
poder aclarar las dudas que tengan sobre el presente documento, planteamientos que no se hubieren
abordado o cualquier otra cuestion relacionada con la Dispensa y Reduccion del Importe de Multas.
Al efecto, se pone a su disposicidn el siguiente teléfono: 2789-6618 y el siguiente correo electronico:
dgim punto_de contacto@cofece.mx
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Il. DESCRIPCION

1. ¢Qué son los procedimientos de Dispensa y Reduccidon del Importe de Multas?

Publicado

Los articulos 100 a 102 de la LFCE facultan a la Comisidn para otorgar a un Agente Econdémico, la
Dispensa o la Reducciéon del Importe de Multas que recibiria en caso de resultar responsable o ser
participe de una practica monopdlica relativa o concentracidn ilicita. Para ello, es necesario que el
Agente Econdmico solicite expresamente ante la Comisidn acogerse a este beneficio antes de que se
emita el DPR.

2. ¢A quién le corresponde la aplicacidn e interpretacion de la Guia de los
Procedimientos de Dispensa y Reduccidon de Importe de Multas?

Esta Guia no interpreta ni sustituye el marco normativo que corresponde a la regulacién de los
Procedimientos de Dispensa y Reduccién del Importe de Multas.

El Pleno y la Autoridad Investigadora son responsables de la aplicacién e interpretacion de esta guia
y ajustardn sus actos conforme a los procedimientos establecidos en la LFCE, asi como en la demas

legislacidn que resulte aplicable en la materia.

Cabe sefialar que la COFECE tomard en cuenta las circunstancias y particularidades de cada caso que
se sujete a los Procedimientos.

3. éQuiénes pueden presentar una solicitud para obtener este beneficio?

Cualquier Agente Econédmico sujeto a la investigacion puede presentar ante la Autoridad Investigadora,
escrito de Solicitud de Dispensa y Reduccién del Importe de Multas, para hacer explicito su interés
en no cometer conductas que pudieran ser consideradas como practicas monopdlicas relativas o
concentraciones ilicitas; o bien, cesar la realizacién de actos que pudieran, bajo ciertas circunstancias,
ser asi calificadas.

Lo anterior, a fin de restaurar el proceso de competencia econdmica y libre concurrencia.

4. {Qué debe acreditar® el Agente Econdmico que quiera acogerse a este beneficio?

I.  Sucompromiso para suspender, suprimir o corregir la practica o concentracién correspondiente,
a fin de restaurar el proceso de libre concurrencia y competencia econdmica, y

[I.  Que los medios propuestos sean juridica y econdmicamente viables e iddneos para evitar llevar a

cabo o, en su caso, dejar sin efectos, la practica monopdlica relativa o concentracidn ilicita objeto
de la investigacion, seiialando los plazos y términos para su comprobacion.

5 Articulo 100, fracciones | y Il de la LFCE.
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5. ¢Qué resolucion puede emitir el Pleno en este tipo de procedimientos?

Declaracidn del Pleno mediante la cual resuelve que no es procedente otorgar dicho beneficio debido
a que: i) dentro del expediente de investigacion existe una solicitud previa del Agente Econdmico
solicitante ; o bien, ii) que éste ya se hubiere acogido al beneficio en un periodo menor de cinco afios,

Declaracidn del Pleno mediante la cual resuelve no otorgar el beneficio de Dispensa y Reduccion del
Importe de Multas, debido a que los medios propuestos no tienen por objeto suprimir o corregir la
practica o concentracidn a fin de restaurar el proceso de libre concurrencia y competencia econdmica
y/o que no son juridica y econdmicamente viables e idoneos para evitar llevar a cabo o, en su caso,
dejar sin efectos, la practica monopdlica relativa o concentracion ilicita objeto de la investigacién o que
no se sefialen los plazos y términos para su comprobacion.

Declaracidn del Pleno por la cual resuelve si los compromisos presentados por el solicitante son
idoneos juridica y econdmicamente para evitar llevar a cabo alguna practica monopdlica relativa o
concentracioén ilicita. en términos de lo dispuesto en los articulos 54 o0 62 de la LFCE

En virtud de la Dispensa no se impone multa alguna, ni se hace referencia explicita de la existencia y
grado de participacién en la conducta investigada.

Declaracidn del Pleno mediante la cual resuelve que los compromisos propuestos por el Solicitante son
idoneos juridica y econdmicamente para suspender, suprimir o corregir la practica o concentracion, a
fin de restaurar el proceso de libre concurrencia y competencia econdmica, para lo cual se le impondra
una multa menor a la que le corresponderia originalmente, por lo que en este caso se establece la
existencia de la conducta y grado de participacién en la misma.

En las resoluciones de dispensa o reduccidn del importe de multas, el Pleno podra incluir medidas
complementarias a las propuestas del Solicitante para restaurar el proceso de libre concurrencia y de
competencia econdémica.®

Los Agentes Econdmicos deberdn aceptar de conformidad expresamente y por escrito la resolucién
definitiva dentro de un plazo de 15 (quince) dias contados a partir de la fecha en que sean notificados.

6. éSe pude tener acceso al Expediente de los Procedimientos de Dispensa y
Reduccion de Importe de Multas?

La Comisidn no permitird el acceso a persona alguna al Expediente vy la clasificacion de la informacién
contenida en éste estara a lo dispuesto en los articulos 3, fraccién IX, 124 y 125 de la Ley, por lo que en
ningun caso estard obligada a proporcionar informaciéon confidencial.

6 Articulo 12, fracciones Il y XXX de la Ley y 5, fracciones Il y XXXIX del Estatuto, referente a las atribuciones del Pleno.
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7. ¢éComo se llevan a cabo los Procedimientos de Dispensa y Reduccion del Importe
de Multas?

El Procedimiento esta integrado por las siguientes dos etapas consecutivas:

Etapa I. Solicitud de dispensa o reduccion de multa por parte del Agente Econdmico que decida
acogerse al beneficio.

Etapa Il. Andlisis y Resolucion del Pleno.

A continuacion se detallan estas etapas.

ETAPA I. SOLICITUD DE DISPENSA O REDUCCION DE MULTA

A. ¢Como y cuando puede hacerse una solicitud?

La Ley prevé la posibilidad que durante un procedimiento de investigacion por practica monopdlica
relativa o concentracion ilicita y hasta antes que se emita el DPR el Agente Econdmico sujeto a éste
podra solicitar acogerse al beneficio de Dispensa o Reduccién del Importe de Multas, por una sola
ocasidn cada 5 (cinco) afios.” Dicho periodo se computara a partir de la aceptacion de la resolucion
gue emita la Comisidn.

Tomando en cuenta que la solicitud de Dispensa o Reduccidn del Importe de Multas se podra realizar
una sola vez y que en el procedimiento de investigacién por practicas monopdlicas relativas o
concentraciones ilicitas no se permitird acceso al Expediente en el cual obran las diligencias realizadas
en el transcurso de la investigacion,® el Agente Econdmico, antes de que realice la solicitud, podra
solicitar a la Autoridad Investigadora una reunién o entrevista, para exponer de manera informal —sin
tener ningun tipo de responsabilidad-, la intencién de someterse a estos procedimientos.

Lo anterior, no implica que la COFECE proporcionara informacién respecto de la estrategia de
investigacion o que el Agente Econdmico que lo solicita pueda tener acceso al Expediente de
investigacion de que se trate.

La reunidn o entrevista se efectuara en términos de lo establecido por el articulo 56 del Estatuto, para
lo cual deberan enviar la solicitud al siguiente correo electrénico: dgim_punto_de contacto@cofece.
mx (Punto de contacto).

B. éDdénde y en que horarios se presenta la solicitud de Dispensa y Reduccion del Importe de Multas?

El Solicitante que quiera acogerse a este beneficio someterd a consideracién de la Comisién la solicitud
de Dispensa y Reduccion del Importe de Multas, para lo cual deberd presentarla mediante escrito °
ante la OP de la COFECE, ubicada en Av. Santa Fe 505, piso 14, Cuajimalpa, Cruz Manca, Cédigo Postal
05349, Distrito Federal. El horario es el aprobado por la Comision y publicado en el DOF, en términos
del articulo 116 de la LFCE.

7 Cfr. Articulo 102 de la LFCE.

Cfr. Articulo 124 segundo parrafo de la LFCE.

9 Elaborar conforme los articulos 3 fracciéon IX, 100, 101, 111, 112, 113, 114, 116, 124 y 125 de la LFCE y 32 de las
Disposiciones Regulatorias

[ee]

12
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C. éQué informacion debe contener una solicitud y a quién se debe dirigir la misma?

El escrito de solicitud debe de estar dirigido al Titular de la Autoridad Investigadora de la Comisién y
debera contener al menos:

Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Nombre, denominacion o razdén social;

Nombre del representante legal en su caso, y documento idéneo con el que acredite su
personalidad; domicilio para oir y recibir notificaciones, y personas autorizadas, asi como
teléfonos, correo electronico u otros datos que permitan su pronta localizacién;

Peticion de solicitud de Dispensa o Reduccion del Importe de Multas;

Descripcion sucinta de los hechos que motivan la solicitud;

Un apartado en el que se manifieste el compromiso del solicitante para suspender, suprimir o
corregir la practica monopdlica relativa o concentracion ilicita correspondiente;

Los medios propuestos con los que a juicio del solicitante se evite o se deje sin efectos la practica
monopodlica relativa o concentracion ilicita;

La explicacion en la que se detalle la idoneidad y viabilidad juridica y econémica de los medios
propuestos respecto de los fines establecidos en el articulo 100, fracciones | y Il de la LFCE; asi
como los medios de conviccidn que considere necesarios para sustentar sus argumentaciones;
Los plazos y términos para comprobar que los medios propuestos se realicen;

Una version reservada de su escrito, en términos de la Ley,'® incluyendo anexos, con el objeto de
gue se pueda dar vista al denunciante en caso de que lo hubiera;

Lugar y fecha de emisién;

Firma o huella digital.

D. ¢Como se tramita una solicitud?

La Autoridad Investigadora de la COFECE es la encargada de tramitar la solicitud en su primera etapa,
de acuerdo con el procedimiento siguiente:

a) Clasificacion de la informacion

El Solicitante debera adjuntar a su escrito una versién reservada para que, en su caso, con ésta
se dé vista al denunciante y/o al Ejecutivo Federal, el Secretario de Economia o la Procuraduria
Federal del Consumidor, en caso de que la solicitud de la investigacion se realice a peticion de
dichas autoridades."

Lo anterior, en términos de lo dispuesto por el articulo 101 de la LFCE. En caso de que se omita la
version reservada, la COFECE, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la presentacion de la
solicitud, prevendra al Solicitante para que subsane la deficiencia."

La informacidn confidencial sélo tendra tal cardcter cuando el Solicitante o el Agente Econdmico
asi lo solicite, acredite dicho caracter y presente un resumen de la informacion, a satisfaccion de la
Comision."

10
11
12
13

Articulo 3, fraccion Xl de la LFCE.

Articulo 66 de la LFCE.

Ver inciso A. Clasificacion de la informaciéon que obra en un Expediente de investigacion.
Articulos 3 fraccion IX, 76, 124 y 125 de la LFCE.
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b) Acuerdo de suspension de investigacion

Una vez que el Solicitante haya presentado el escrito, la COFECE, a través de la Autoridad
Investigadora, contara con 5 (cinco) dias habiles para emitir alguno de los siguientes acuerdos:'™

i) Si lo considera necesario, la Autoridad Investigadora podra emitir un acuerdo en el que
suspenderd la investigacion y podra prevenir al Agente Econémico para que presente las
aclaraciones correspondientes derivado de la informacion presentada o bien la version reservada
para efectos de dar vista al Denunciante si lo hubiera.

Para tal efecto, la Autoridad Investigadora cuenta con 5 (cinco) dias habiles siguientes a la
recepcion de la solicitud para efectuar la notificacién al Agente Econémico.'”

El Agente Econdmico que presente la solicitud debera proporcionar la informacién requerida en
un plazo maximo de 5 (cinco) dias habiles, a partir de que surta efectos la notificacién.'®

Una vez presentada la informaciéon y dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes, la Autoridad
Investigadora emitird un acuerdo en el que:

e Tenga por desahogada la prevencién; o
e Latenga por no desahogada. En este caso, se dejara asentado en dicho acuerdo las razones
gue se consideraron para llegar a esta conclusién.

En caso de que el Agente Econémico no desahogue la prevencion, su Solicitud se tendra por
presentada en los términos originalmente planteados, dejando constancia de ello mediante la
emision del respectivo acuerdo.

ii) En caso de no haber sido necesaria la emision de un acuerdo de prevencién, la Autoridad
Investigadora, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la presentacion del escrito de
Dispensay Reduccion del Importe de Multas, emitird el acuerdo de suspension de investigacion.

c) Vista al Denunciante

De no haberse prevenido, o una vez desahogada la prevencion correspondiente, en caso de haberse
iniciado la investigacion por una denuncia, la Autoridad Investigadora dard vista al Denunciante'”
de la version reservada del escrito de solicitud de “Dispensa” y Reduccidn del Importe de Multas”,
quien en un plazo de 5 (cinco) dias habiles siguientes debera realizar las manifestaciones que
considere relevantes.'®

14

15

16
17

18

A toda promocién debe recaer un acuerdo y se emitird dentro de los 5 dias habiles siguientes a presentada la solicitud.
Articulos 101de la LFCE y 32 de las Disposiciones Regulatorias.

La Autoridad Investigadora notificard el Acuerdo dentro de los 5 dias habiles siguientes a partir de que se emite el
Acuerdo de Prevencion, en términos de los Articulos 101y 114 de la LFCE.

Los plazos se contabilizardn conforme a los articulos 114 de la LFCE; 32y 33 de las Disposiciones Regulatorias.

La notificacion se hara dentro de los 5 dias héabiles siguientes a la emision del Acuerdo de desahogo de prevencién, en
términos de los articulos 101, primer parrafo, 114y 115 de la LFCE y 33y 175 de las Disposiciones Regulatorias.

Se deberd elaborar en términos de los articulos 3, fraccion IX, 101,112, 113,114,115,116, 124y 125 de laLFCE y 32, 33,
36y 175 de las Disposiciones Regulatorias.
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Una vez que el Denunciante presente sus manifestaciones, o bien trascurra el plazo de 5 (cinco)
dias habiles sin que lo hubiere hecho, la Autoridad Investigadora, en un término de 5 (cinco) dias
habiles emitird un acuerdo en el que hara constar la recepcién de dichas manifestaciones o el
fenecimiento de plazo, segun corresponda, el cual notificara por lista dentro de los 5 (cinco) dias
habiles siguientes a su emisién."

d) Dictamen por parte de la Autoridad Investigadora

A partir de la emision del acuerdo referido en el inciso anterior, o del dia siguiente al fenecimiento
de plazo, se computaran 10 (diez) dias habiles para que la Autoridad Investigadora presente al
Pleno, por conducto de la Secretaria Técnica, el dictamen que contenga su opinién con relacion
a las medidas propuestas por el Agente Econdmico. Asimismo, debera remitir el Expediente que
refiere el articulo 101 de la LFCE.

Una vez presentado el dictamen al Pleno, el asunto se publicard en listas de la Autoridad
Investigadora.

ETAPA II. ANALISIS Y RESOLUCION DEL PLENO

A. ¢En cuanto tiempo se debe emitir la resolucion del Pleno?

Para emitir su resolucién, el Pleno contard con un plazo de 20 (veinte) dias habiles, que empezara a
correr a partir de la presentacion del dictamen elaborado por la Autoridad Investigadora.?°

B. éQué elementos podra tomar en cuenta el Pleno para analizar las medidas propuestas por los
Agentes Econémicos?

El Pleno, al momento de analizar el compromiso podra tomar de manera enunciativa mas no limitativa,
alguno de los criterios que se enlistan a continuacién:

Que el medio propuesto sea efectivo pararestaurar el proceso de competenciay libre concurrencia;
Que el medio propuesto sea proporcional al dafio que pudiese haber sido generado con la
conducta del Agente Econémico.

Que el medio propuesto no genere externalidades negativas que dafien el proceso de libre
concurrencia o competencia.

Que se provean medidas necesarias que permitan a la Comisién un monitoreo de que han cesado
las conductas que pudieran bajo ciertas circunstancias dafiar el proceso de libre concurrencia o
competencia.

Los pardmetros antes descritos se emiten para efectos de otorgar mayor predictibilidad de los procesos
de decision; sin embargo, éstos dependeran de la particularidad de cada caso.

19 La notificacion del acuerdo que hace constar la manifestacion de derechos o de fenecimiento de plazo para el

denunciante se hara dentro de los 5 dias habiles siguientes de su emisién, en términos de los articulos 101, primer
parrafo, 114y 115 de la LFCE y 33 y 175 de las Disposiciones Regulatorias.

20 Articulo 101 de LFCE.
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C. éCuando se notifica la resolucion?

Una vez emitida la resolucién por el Pleno; la Secretaria Técnica, en un plazo de 5 (cinco) dias habiles
notificard al Solicitante, quien en un término de 15 (quince) dias habiles contados a partir de que surta
efectos la notificacion, deberd acudir a la Secretaria Técnica de la Comisidn, a efecto de manifestar por
escrito la aceptacion lisa y llana de la resolucion en los términos de las medidas establecidas por el
Pleno. De lo contrario, se tendran por no asumidos los compromisos presentados y el Solicitante no
tendra derecho a volver a presentar la solicitud.

Dentro de los 20 (veinte) dias hdbiles siguientes a aquel en que surta efectos la notificacion de la
resolucion de la Comision al Solicitante, se publicara la versién publica en la pagina de internet de la
COFECE.

D. ¢{Qué informacién minima debe contener la aceptacidon del Agente Econémico de la resolucién
del Pleno?

i Nombre, denominacion o razdn social;

ii. Nombre del representante legal en su caso, y documento idéneo con el que acredite su
personalidad; asi como teléfonos, correo electronico u otros datos que permitan su localizacion;

iii. Lamanifestacion bajo protesta de decir verdad que conoce y acepta cada uno de los compromisos
asentados en la resolucién emitida por el Pleno; asi como sus alcances legales y econdmicos;

iv.  Presentar o aceptar los términos de la informacion que determine el Pleno en su resolucidn; y

v.  Firma o huella digital.

vi. Acompafiar una version reservada de su escrito, en términos de la Ley;

E. éQué sucede si el Pleno no acepta la propuesta del Agente Econdmico o éste no acepta
expresamente la resolucion del Pleno?

En caso de que el Pleno resuelva no aceptar la propuesta del Agente Econdmico o de que éste no la
acepte expresamente y por escrito en los términos referidos, se reanudara la investigacion que se
suspendid, conforme a lo siguiente:

e En el supuesto de que el Pleno no acepte la propuesta del Agente Econdmico, la Autoridad
Investigadora emitira el acuerdo por el que se reanuda la investigacion en un plazo de 5 (cinco)
dias habiles siguientes, contados a partir de que la Secretaria Técnica notificéd la resolucion al
Solicitante.

e Para el supuesto de que el Solicitante no acepte la resolucién expresamente y por escrito, el
acuerdo por el que se reanuda la investigacién se emitird dentro de los 5 (cinco)?' dias habiles
siguientes a que la Secretaria Técnica notifique a la Autoridad Investigadora la conclusion del plazo
de los 15 (quince) dias habiles que tuvo el Agente Econdmico para manifestar la aceptacion de
la resolucion del Pleno o a partir de que el Agente Econdmico no aceptd de manera expresa la
resolucion.

En ambos casos, se anexara copia certificada del acuerdo correspondiente al Expediente Principal, a
fin de reanudar la investigacion.

21 Articulo 101 de la LFCE.
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La resolucién que emita la Comision serd sin perjuicio de las acciones que pudieran ejercer terceros
afectados que reclamen dafos y perjuicios derivados de la responsabilidad civil por la realizacién de la
practica monopdlica relativa o concentracion ilicita revelada.??

F. ¢Qué ocurre con los demas Agentes Econdmicos involucrados en una investigacion, cuando uno de
ellos se acoge al beneficio de Dispensa o Reduccién del Importe de Multas?

El procedimiento de investigacién quedara suspendido para todos los Agentes Econémicos en tanto el
Pleno resuelve respecto de la solicitud de Dispensa o de Reduccion del Importe de Multas realizada por
uno de estos. Es por ello que el Agente Econdmico interesado en este beneficio debera someterse a
estos procedimientos de forma individual. El andlisis de las solicitudes serd de manera independiente.

Unavezemitidalaresolucion correspondiente por el Pleno, de ser el caso, se reanudara el procedimiento
de investigacion para aquellos Agentes Econdmicos que no se hayan acogido a dicho beneficio o que

se les hubiera sido negado.

G. ¢Quién efectua el seguimiento a los compromisos contenidos en la Resolucién del Pleno?

El seguimiento a las resoluciones que el Pleno de la COFECE emite derivadas de los Procedimientos
de Dispensa y Reduccion del Importe de multas, se efectuara a través de la Secretaria Técnica, en
términos del articulo 20, fraccion VI de la LFCE, 13, primer parrafo y 20, fraccion LVI del Estatuto, asi
como en el Acuerdo Delegatorio de facultades al Secretario Técnico de la COFECE, publicado en el DOF
el cuatro de agosto de dos mil catorce.

22 Cfr. Ultimo parrafo del articulo 102 de la LFCE.

17




Autoridad Investigadora

f - — 5 Elaboré
C, cortece Guia de los Procedimientos de Dispensa ESB
y Reduccion del Importe de Multas

IV. CLASIFICACION DE LA INFORMACION QUE OBRA EN EL EXPEDIENTE

La Autoridad Investigadora clasificara los datos e informacion que reciba como:

Sesion de Pleno
26.11.15

Autorizo
PLENO

Revisd

CML Publicado

i)  Informacién publica;*
i)  Informacién confidencial;** o
iii) Informacién reservada.”

Es importante reiterar que durante los procedimientos no se permitira el acceso al Expediente a
persona alguna y sélo en el procedimiento seguido en forma de juicio los Agentes Econémicos con
interés juridico pueden tener acceso a la informacién considerada como publica y reservada, pero no
tendran acceso a la informacién confidencial.?®

En este sentido, en términos del articulo 125 de la LFCE, para efectos de poder clasificar la informacién
como confidencial, es necesario que la persona que lo solicite cumpla los siguientes supuestos:

i)  Que solicite la clasificacién de la informacidon como confidencial;

ii) Que acredite que la informacidn tiene el caracter de confidencial; y

iii) Que presente un resumen de la informacidn que solicita sea clasificada como confidencial, a
satisfaccion de la Comision, para que sea glosado el Expediente o, en su caso, las razones por las
gue no puede realizar dicho resumen.

Sobre este Ultimo aspecto, el resumen se refiere a una sintesis de la informaciéon en la que se
identifiquen los elementos esenciales y relevantes de dicho documento, omitiendo o sustituyendo
datos que puedan causar dafio o perjuicio a su posicion competitiva.

Para considerar que la informacién aportada u obtenida en el transcurso de los Procedimientos de
Dispensa o Reduccién del Importe de Multas sea clasificada como confidencial, es necesario que se
actualice cualquiera de los siguientes supuestos:?’

i)  Que de hacerse del conocimiento de los demds Agentes Econdmicos pueda causar dafio o
perjuicio en la posicién competitiva de quien haya proporcionado la informacién;

ii) Que contenga datos personales cuya difusion requiera su consentimiento;

iii) Que pueda poner en riesgo su seguridad; o

iv) Que por disposicion legal esté prohibida su divulgacién.

23 De conformidad con el articulo 3° fraccién X de la LFCE, se considera informacién publica aquélla que se haya dado a
conocer por cualquier medio de difusién publico, se halle en registros o en fuentes de acceso publicos.

24 De conformidad con el articulo 3°, fracciéon IX de la LFCE, se considera informacién confidencial, aquélla que de
divulgarse pueda causar un dafio o perjuicio en la posicion competitiva de quien la haya proporcionado, contenga
datos personales cuya difusién requiera su consentimiento, pueda poner en riesgo su seguridad o cuando por
disposicion legal se prohiba su divulgacion.

25 De conformidad con el articulo 3°, fraccion Xl de la LFCE, se considera informacién reservada, aquélla a la que sélo los
Agentes Econdmicos con interés juridico en el procedimiento pueden tener acceso.

26 Cfr. Articulo 124, parrafo segundo de la LFCE.

27 Cfr. Articulo 3°, fraccion IX de la LFCE.
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Si se cumple con los requisitos sefialados, la Autoridad Investigadora emitird un acuerdo haciendo
exacta referencia a los documentos o informacion considerados como confidenciales. La informacidn
asi clasificada se guardara en carpetas confidenciales identificadas con el nombre del Agente Econdmico
gue proporciond la informacion, y no se archivaran en el Expediente (articulo 3°, fracciones X y Xl de
la Ley). Las carpetas confidenciales estaran especialmente custodiadas y sélo podran ser consultadas
por los Agentes Econédmicos que aportaron dicha informacion.
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Asi lo resolvié por unanimidad de votos el Pleno de esta Comisién en la sesidon ordinaria de
mérito, con fundamento en los articulos citados a lo largo de la presente resolucidn. Lo anterior,
ante la fe del Secretario Técnico, con fundamento en los articulos 4, fraccion 1V, 18, 19 Y 20,
fracciones XXVI, XXVII Y LVI del Estatuto.

Alejandra Palacios Prieto
Comisionada Presidenta

Jesus Ignacio Navarro Zermeio Martin Moguel Gloria
Comisionado Comisionado

Benjamin Contreras Astiazaran Alejandro lldefonso Castafieda Sabido
Comisionado Comisionado

Francisco Javier Nufez Melgoza Eduardo Martinez Chombo
Comisionado Comisionado

Roberto I. Villarreal Gonda
Secretario Técnico
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