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COMPEI‘ENC!A ECON OM!CA

México, D.F., a 27 de febrero de 2014.

C. Jorge Cervantes Trejo
Representante comun de

iQor Holdings Inc. y

Jabil Circuit Inc.

Montes Urales 632, Piso 3,
Colonia Lomas de Chapultepec,
C.P. 11000, México, D.F.

Me refiero al escrito presentado el veintinueve de enero de dos mil catorce en la Oficialia
de Partes de la Comision Federal de Competencia Econdémica (“Comisién™), por medio del
cual iQor Holdings Inc. (“iQor™) y Jabil Circuit Inc. (“Jabil”) notificaron su intencion de
realizar una concentracion.

La Operacién consiste en la adquisicién por parte de iQor del cien por ciento de las partes

sociales de _y', en consecuencia, la adquisicién de las

partes sociales de sus subsidiarias mexicanas:

I (- su conjunto, “las subsidiarias mexicanas de
Jabil™).

La operacién fue notificada conforme al aﬁicu.lo 20, fracei6n 111, de la Ley Federal de
Competencia Econémica (“LFCE”) y fue presentada conforme con lo dispuesto por el
articulo 18 del Reglamento de Ia Ley Federal de Competencia Econdémica (“RLFCE”).

iQor es una sociedad publica estadounidense dedicada la provision de servicios de
“outsourcing” que ofrece soporte a las compafifas y servicios de venta cruzada y venta
adicional, asi como servicios de cobranza a través de “call centers”.

- Jabil es una sociedad publica estadounidense dedicada a la prestacion de servicios de

manufactura de tableros con circuitos electronicos, asi como a la reparacién de
computadoras y maquinas de oficina. Las subsidiarias mexicanas de Jabil son sociedades
dedicadas a

exclusivamente a través del programa de maquila de la Secretaria de Economia.

Las partes no coinciden en ninglin mercado en México. De acuerdo con la informacién
proporcionada por los promoventes, no se prevé que la operacion tenga efectos contrarios a
la competencia y libre concurrencia, toda vez que no existe coincidencia en el mercado de
servicios integrales y personalizados de reparacidn de dispositivos -electronicos,

reacondicionamiento y garantfa post-venta. Mds ain, la totalidad de los productos y
servicigs. realizados por las subsidiarias mexicanas de Jabil en el mercado de servicios . 0
integrales y personalizados de reparacion de dispositivos electrénicos, reacondicionamiento

! Cabe sefialar que Jabil no est4 vendiendo la totalidad de su negocio y que conservard, entre otras, 2 aquellas subsidiarias
que tienen actividades en México pero que no participan en el mercado de servicios integrales y personalizados de
reparacién de dispositivos electrénices, reacondicionamiento y garantia post-venta,
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y garantia post-venta en México son reenviados a_lo que lleva

a considerar que la operacién tiene pocas probabilidades de produ01r efectos contrarios a la
competencia.

RESOLUTIVO.- El Pleno de la Comisién, reunido en sesién ordinaria de veintisiete de
febrero de dos mil catorce, autoriza por unanimidad de votos la concentracion notificada
por iQor Holdings Inc. y Jabil Circuit Inc.; lo anterior, con la ausencia temporal del
Comisionado Francisco Javier Nufiez Melgoza, quien voté en términos de lo establecido
por el articulo 25 de la LFCE, y ante la fe del Secretario Ejecutivo, y con fundamento en los
articulos 28, parrafos décimo cuarto y vigésimo, fracciones I y III, de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; “Primero” y “Séplimo” transitorios del
“Decreto por el gue se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 6°, 7°,
27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; én
materia de telecomunicaciones”, publicado el once de junio de dos mil trece en el Diatio

Oficial de la Federacion (“DOF™); 1°, 3°, 12, 13, 16, 17, 18, 20, fraccién LI, 21, 24,

fracciones IV y XIX, y 25 de la LFCE; 18, 19 y 20 del RLFCE; 1°, 5°, fraccion I, 10 y 11,
fraccién 11, del Estatuto Orgénico de la Comision Federal de Competencia Econdmica
(“EOCFCE”), publicado en el DOF el diecinueve de septiembre de dos mil trece.

Esta resolucién se otorga sin prejuzgar sobre las autorizaciones que en su caso deberdn
obtener los promoventes de otras entidades u érganos gubernamentales, ni sobre
violaciones a la LFCE en que pudiera haber incurrido alguno de los agentes involucrados a
través de alguna otra transaccion.

Las partes deberdn presentar la documentacién que acredite la operacion dentro de un plazo
de treinta dias naturales contados a partir de la fecha de su realizacion o de que surta efectos
la presente resolucidn.

‘La presente autorizacion tendrd una vigencia de seis meses contados a partir de que surta
efectos la notificacidn de la misma, plazo que podré ser prorrogado en casos debidamente
Justlﬁcados

El suscrito se encuentra facultado para ermtlr el presente oficio con fundamento en los
articulos 29 de 1a LFCE; 5°, fraccién III, 19, fracciones I, IV, V y XXXVIIL, del EOCFCE.
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_ Pedro Adalberto Gonzslez Hernindez

c.cp. -Algjandra Palacios Prieto. Presidente, Para su conocimiento.
Javier Cuellar Minguet. Director General de Concentraciones. Para su seguimiento.
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